Créer des éléments dans la base de connaissance :

Une fois connecté a votre interface GLPI, suivez les informations ci dessous.
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Puis compléter les informations comme expliqué ci-dessous a votre convenance. Décider
aussi de mettre ou non dans la FAQ votre procédure.
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A la fin vous devriez accéder a votre élément via cette interface.
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