
Procédure Générale création de ticket :

Étape 1 : Remplir et valider la création du ticket.
Suivez les indications ci-dessous. Chaque menu dépliant est unique à chaque entreprise,
parlez à vos associées pour obtenir plus d'informations.

Etape 2 : Accès au suivi de ticket



Etapes 3 : Interaction avec l’interface du ticket


